


[bookmark: _Toc10148][bookmark: _Toc18173072][bookmark: _Toc23598]14　　涉税专业服务规范
涉税专业服务是指涉税专业服务机构接受委托，利用专业知识和技能，就涉税事项向委托人提供的税务代理等服务。涉税专业服务机构是指税务师事务所和从事涉税专业服务的会计师事务所、律师事务所、代理记账机构、税务代理公司、财税类咨询公司等机构。包括3类9个事项。
[bookmark: _Toc10660][bookmark: _Toc18173073]14.1　　税务师事务所行政登记
[bookmark: _Hlk12976239][bookmark: _Toc24064][bookmark: _Toc18173074]14.1.1—193　　税务师事务所行政登记
【事项名称】
税务师事务所行政登记
【业务描述】
在商事登记名称中含有“税务师事务所”字样的行政相对人，应当向国家税务总局湖南省税务局申请办理行政登记。
【设定依据】
1.《国家税务总局关于发布<涉税专业服务监管办法（试行）>的公告》（国家税务总局公告2017年第13号）第七条
[bookmark: _Toc32310]2.《国家税务总局关于发布<税务师事务所行政登记规程（试行）>的公告》（国家税务总局公告2017年第31号）第二条至第七条
【办理材料】
	序号
	材料名称
	数量
	备注

	1
	《税务师事务所行政登记表》
	2份
	

	2
	营业执照复印件
	1份
	

	有以下情形的，还应提供相应材料

	适用情形
	材料名称
	数量
	备注

	机构担任税务师事务所合伙人或股东
	《税务师事务所机构合伙人或股东信息备案表》
	2份
	


【办理地点】
国家税务总局湖南省税务局
【办理机构】
国家税务总局湖南省税务局纳税服务部门
【收费标准】
不收费
【办理时间】
国家税务总局湖南省税务局自受理材料之日起20个工作日内办理税务师事务所行政登记。
【联系电话】
国家税务总局湖南省税务局对外公开的联系电话，可从国家税务总局湖南省税务局网站“纳税服务”栏目查询。
【办理流程】
[image: C:\Users\baoqianyu\Desktop\流程图\行政登记.png行政登记]
【注意事项】
1.行政相对人对报送材料的真实性和合法性承担责任。
2.文书表单可在国家税务总局湖南省税务局网站“下载中心”栏目查询下载或到办税服务厅领取。
3.行政相对人提供的各项资料为复印件的，均须注明“与原件一致”并签章。
4.新设税务师事务所在办理行政登记前，应到主管税务机关完善税务登记信息，并与市场监管部门登记信息保持一致，以便在国家税务总局湖南省税务局进行行政登记时能够顺利录入金税三期系统。
5.行政相对人未经行政登记不得使用“税务师事务所”名称，不能享有税务师事务所的合法权益。
6.税务师事务所采取合伙制或者有限责任制组织形式的，除国家税务总局另有规定外，应当具备下列条件：
（1）合伙人或者股东由税务师、注册会计师、律师担任，其中税务师占比应高于百分之五十；
（2）有限责任制税务师事务所的法定代表人由股东担任；
（3）税务师、注册会计师、律师不能同时在两家以上的税务师事务所担任合伙人、股东或者从业；
（4）税务师事务所字号不得与已经行政登记的税务师事务所字号重复。
7.机构担任税务师事务所的合伙人或者股东的情形：
（1）符合以下条件的税务师事务所，可以担任税务师事务所的合伙人或者股东：
①执行事务合伙人或者法定代表人由税务师担任；
②前3年内未因涉税专业服务行为受到税务行政处罚；
③法律行政法规和国家税务总局规定的其他条件。
（2）符合以下条件的从事涉税专业服务的科技、咨询公司，可以担任税务师事务所的合伙人或者股东：
①由税务师或者税务师事务所的合伙人（股东）发起设立，法定代表人由税务师担任；
②前3年内未因涉税专业服务行为受到税务行政处罚；
③法律行政法规和国家税务总局规定的其他条件。
8.税务师事务所分所的负责人应当由总所的合伙人或者股东担任。税务师事务所分所的行政登记参照本节办理。
9.从事涉税专业服务的会计师事务所和律师事务所，依法取得会计师事务所执业证书或律师事务所执业许可证，视同行政登记。
【基本规范】
1.受理
国家税务总局湖南省税务局接收材料，核对材料是否齐全、是否符合法定形式、填写内容是否完整，符合的即时受理；对资料不齐全、不符合法定形式或填写内容不完整的，当场一次性告知应补正资料或不予受理原因。
2.办理
符合行政登记条件的，录入金税三期税务师事务所行政登记系统，并将税务师事务所名称、合伙人或者股东、执行事务合伙人或者法定代表人、职业资格人员等有关信息在门户网站公示，公示期不得少于5个工作日。
3.反馈
对符合行政登记条件且公示期内无异议或者公示期内有异议，但经调查异议不实的，予以颁发纸质《税务师事务所行政登记证书》或者电子证书，证书编号使用统一社会信用代码。国家税务总局湖南省税务局在门户网站、电子税务局和办税服务场所对取得《税务师事务所行政登记证书》的税务师事务所的相关信息进行公告。
对不符合行政登记条件或者公示期内有异议、经调查确不符合行政登记条件的，出具《税务师事务所行政登记不予登记通知书》并公告。
4.归档
将资料进行归档。将《税务师事务所行政登记表》报送国家税务总局、抄送省税务师行业协会；将不予登记的税务师事务所名单抄送市场监管部门；将《税务师事务所机构合伙人或股东信息备案表》报送国家税务总局。
【政策依据】
	序号
	文件名称
	信息公开选项

	1
	《国家税务总局关于发布<涉税专业服务监管办法（试行）>的公告》（国家税务总局公告2017年第13号）
	主动公开

	2
	《国家税务总局关于发布<税务师事务所行政登记规程（试行）>的公告》（国家税务总局公告2017年第31号）
	主动公开

	3
	《国家税务总局关于税务师事务所行政登记有关问题的公告》（国家税务总局公告2018年第4号）
	主动公开


[bookmark: _Toc17863][bookmark: _Toc18173075]14.1.2—194　　税务师事务所行政登记变更
【事项名称】
税务师事务所行政登记变更
【业务描述】
税务师事务所的名称、组织形式、经营场所、合伙人或者股东、执行事务合伙人或者法定代表人等事项发生变更的，应当自办理工商变更之日起20个工作日内办理变更行政登记。
【设定依据】
《国家税务总局关于发布<税务师事务所行政登记规程（试行）>的公告》（国家税务总局公告2017年第31号）第八条、第九条
【办理材料】
	序号
	材料名称
	数量
	备注

	1
	《税务师事务所变更/终止行政登记表》
	2份
	

	2
	原《税务师事务所行政登记证书》
	1份
	

	3
	变更后的营业执照复印件
	1份
	

	有以下情形的，还应提供相应材料

	适用情形
	材料名称
	数量
	备注

	机构担任税务师事务所合伙人或股东还应报送
	《税务师事务所机构合伙人或股东信息备案表》
	2份
	


【办理地点】
国家税务总局湖南省税务局
【办理机构】
国家税务总局湖南省税务局纳税服务部门
【收费标准】
不收费
【办理时间】
国家税务总局湖南省税务局自受理材料之日起15个工作日内办理税务师事务所变更行政登记。
【联系电话】
国家税务总局湖南省税务局对外公开的联系电话，可从国家税务总局湖南省税务局网站“纳税服务”栏目查询。
【办理流程】
[image: C:\Users\baoqianyu\Desktop\流程图\变更行政登记.png变更行政登记]
【注意事项】
1.行政相对人对报送材料的真实性和合法性承担责任。
2.文书表单可在国家税务总局湖南省税务局网站“下载中心”栏目查询下载或到办税服务厅领取。
3.行政相对人提供的各项资料为复印件的，均须注明“与原件一致”并签章。
4.税务师事务所分所的行政登记变更参照本事项办理。
【基本规范】
1.受理
国家税务总局湖南省税务局接收变更材料，核对材料是否齐全、是否符合法定形式、填写内容是否完整，符合的即时受理。对资料不齐全、不符合法定形式或填写内容不完整的，当场一次性告知应补正资料或不予受理原因。
2.办理
将变更信息录入金税三期税务师事务所行政登记系统，办理变更行政登记。将税务师事务所变更情况在门户网站、电子税务局和办税服务场所进行公告。
3.反馈
对符合行政登记条件的，换发《税务师事务所行政登记证书》。对不符合登记条件的，出具《税务师事务所行政登记不予登记通知书》并公告。
4.归档
将资料进行归档。将《税务师事务所变更/终止行政登记表》报送国家税务总局、抄送省税务师行业协会；将不予变更行政登记的税务师事务所名单抄送市场监管部门；将《税务师事务所机构合伙人或股东信息备案表》报送国家税务总局。
【政策依据】
	序号
	文件名称
	信息公开选项

	1
	《国家税务总局关于发布<涉税专业服务监管办法（试行）>的公告》（国家税务总局公告2017年第13号）
	主动公开

	2
	《国家税务总局关于发布<税务师事务所行政登记规程（试行）>的公告》（国家税务总局公告2017年第31号）
	主动公开

	3
	《国家税务总局关于税务师事务所行政登记有关问题的公告》（国家税务总局公告2018年第4号）
	主动公开


[bookmark: _Toc9231][bookmark: _Toc18173076]14.1.3—195　　税务师事务所行政登记终止
【事项名称】
税务师事务所行政登记终止
【业务描述】
税务师事务所在向市场监管部门办理注销登记前，应当向国家税务总局湖南省税务局提交材料办理终止行政登记。
【设定依据】
《国家税务总局关于发布<税务师事务所行政登记规程（试行）>的公告》（国家税务总局公告2017年第31号）第十条、第十一条
【办理材料】
	序号
	材料名称
	数量
	备注

	1
	《税务师事务所变更/终止行政登记表》
	2份
	

	2
	《税务师事务所行政登记证书》
	1份
	


【办理地点】
国家税务总局湖南省税务局
【办理机构】
国家税务总局湖南省税务局纳税服务部门
【收费标准】
不收费
【办理时间】
国家税务总局湖南省税务局受理后及时办理税务师事务所终止行政登记。
【联系电话】
国家税务总局湖南省税务局对外公开的联系电话，可从国家税务总局湖南省税务局网站“纳税服务”栏目查询。
【办理流程】
[image: C:\Users\baoqianyu\Desktop\流程图\终止行政登记.png终止行政登记]
【注意事项】
1.行政相对人对报送材料的真实性和合法性承担责任。
2.文书表单可在国家税务总局湖南省税务局网站“下载中心”栏目查询下载或到办税服务厅领取。
3.税务师事务所应在向市场监管部门办理注销登记前向国家税务总局湖南省税务局提交材料办理终止行政登记。税务师事务所在向市场监管部门办理注销登记前没有办理终止行政登记的，由国家税务总局湖南省税务局宣布《税务师事务所行政登记证书》失效。
4.税务师事务所分所的行政登记终止参照本事项办理。
【基本规范】
1.受理
国家税务总局湖南省税务局接收材料，核对材料是否齐全、是否符合法定形式、填写内容是否完整，符合的即时受理；对资料不齐全、不符合法定形式或填写内容不完整的，当场一次性告知应补正资料或不予受理原因。
2.办理
录入金税三期税务师事务所行政登记系统，办理终止行政登记。将已经终止行政登记的税务师事务所信息在门户网站、电子税务局和办税服务场所进行公告。
3.反馈
终止情形属实的，收回《税务师事务所行政登记证书》。
4.归档
将资料进行归档。将《税务师事务所变更/终止行政登记表》报送国家税务总局，抄送省税务师行业协会。
【政策依据】
	序号
	文件名称
	信息公开选项

	1
	《国家税务总局关于发布<涉税专业服务监管办法（试行）>的公告》（国家税务总局公告2017年第13号）
	主动公开

	2
	《国家税务总局关于发布<税务师事务所行政登记规程（试行）>的公告》（国家税务总局公告2017年第31号）
	主动公开


[bookmark: _Toc7116][bookmark: _Toc18173077]14.2　　涉税专业服务机构基本信息和业务信息报送
[bookmark: _Toc17030][bookmark: _Toc18173078][bookmark: _GoBack]14.2.1—196　　涉税专业服务机构（人员）基本信息报送
【事项名称】
涉税专业服务机构（人员）基本信息报送
【业务描述】
涉税专业服务机构首次报送基本信息的应当于首次提供涉税专业服务前、基本信息发生变更的应当自变更之日起30日内、暂时停止提供涉税专业服务的应当于完成或终止全部涉税专业服务协议后、恢复提供涉税专业服务的应当于恢复后首次提供涉税专业服务前办理涉税专业服务机构（人员）基本信息报送。
【设定依据】
1.《国家税务总局关于发布<涉税专业服务监管办法（试行）>的公告》（国家税务总局公告2017年第13号）第八条
2.《国家税务总局关于采集涉税专业服务基本信息和业务信息有关事项的公告》（国家税务总局公告2017年第49号）第一条
【办理材料】
	序号
	材料名称
	数量
	备注

	1
	《涉税专业服务机构（人员）基本信息采集表》
	2份
	税务机关和涉税专业服务机构各留存一份


【办理地点】
可通过国家税务总局湖南省电子税务局（https://etax.hunan.chinatax.gov.cn）、办税服务厅（场所）办理，办税服务厅（场所）的具体地点可从国家税务总局湖南省税务局网站“纳税服务”栏目查询。
【办理机构】
主管税务机关
【收费标准】
不收费
【办理时间】
即时办结
【联系电话】
主管税务机关对外公开的联系电话，可从国家税务总局湖南省税务局网站“纳税服务”栏目查询。
【办理流程】
[image: C:\Users\baoqianyu\Desktop\流程图\即办\涉税专业服务机构.png涉税专业服务机构]
【注意事项】
1.涉税专业服务机构应主动报送相关信息并对信息的真实性、完整性、合法性和准确性负责。
2.文书表单可在国家税务总局湖南省税务局网站“下载中心”栏目查询下载或到办税服务厅领取。
3.税务机关提供“最多跑一次”服务。涉税专业服务机构（人员）在资料完整且符合法定受理条件的前提下，最多只需要到税务机关跑一次。
4.税务师事务所应当先办理税务师事务所行政登记，取得《税务师事务所行政登记证书》。
5.涉税专业服务机构原则上应当通过国家税务总局湖南省电子税务局（https://etax.hunan.chinatax.gov.cn）报送，因客观原因无法通过电子税务局报送的，可在非征期内通过实体办税服务厅办理。
6.涉税专业服务机构通过电子税务局办理的，按照系统反馈信息，自行打印《涉税专业服务机构（人员）基本信息采集表》留存。
【基本规范】
1.受理
办税服务厅接收资料，核对资料是否齐全、是否符合法定形式、填写内容是否完整，符合的即时受理；对资料不齐全、不符合法定形式或填写内容不完整的，当场一次性告知应补正资料或不予受理原因。
2.办理
确认录入系统的数据与涉税专业服务机构提交资料内容一致，且符合相应数据填报标准。
3.反馈
办理完成后将《涉税专业服务机构（人员）基本信息采集表》一份交付涉税专业服务机构留存。
4.归档
将资料进行归档。不得将涉税专业服务机构的办理材料用于与政务服务无关的用途。
【政策依据】
	序号
	文件名称
	信息公开选项

	1
	《国家税务总局关于发布<涉税专业服务监管办法（试行）>的公告》（国家税务总局公告2017年第13号）
	主动公开

	2
	《国家税务总局关于采集涉税专业服务基本信息和业务信息有关事项的公告》（国家税务总局公告2017年第49号）
	主动公开


[bookmark: _Toc4987][bookmark: _Toc18173079]14.2.2—197　　涉税专业服务协议要素信息报送
【事项名称】
涉税专业服务协议要素信息报送
【业务描述】
涉税专业服务机构应当于首次为委托人提供业务委托协议约定的涉税服务前、业务委托协议发生变更或者终止的应当自变更或者终止之日起30日内办理涉税专业服务协议要素信息报送。
【设定依据】
1.《国家税务总局关于发布<涉税专业服务监管办法（试行）>的公告》（国家税务总局公告2017年第13号）第八条
2.《国家税务总局关于采集涉税专业服务基本信息和业务信息有关事项的公告》（国家税务总局公告2017年第49号）第一条
【办理材料】
	序号
	材料名称
	数量
	备注

	1
	《涉税专业服务协议要素信息采集表》
	3份
	税务机关、委托人和涉税专业服务机构各留存一份


【办理地点】
可通过国家税务总局湖南省电子税务局（https://etax.hunan.chinatax.gov.cn）、办税服务厅（场所）办理，办税服务厅（场所）的具体地点可从国家税务总局湖南省税务局网站“纳税服务”栏目查询。
【办理机构】
主管税务机关
【收费标准】
不收费
【办理时间】
即时办结
【联系电话】
主管税务机关对外公开的联系电话，可从国家税务总局湖南省税务局网站“纳税服务”栏目查询。
【办理流程】
[image: C:\Users\baoqianyu\Desktop\流程图\即办\涉税专业服务机构.png涉税专业服务机构]
【注意事项】
1.涉税专业服务机构应主动报送相关信息并对信息的真实性、完整性、合法性和准确性负责。
2.文书表单可在国家税务总局湖南省税务局网站“下载中心”栏目查询下载或到办税服务厅领取。
3.税务机关提供“最多跑一次”服务。涉税专业服务机构在资料完整且符合法定受理条件的前提下，最多只需要到税务机关跑一次。
4.涉税专业服务机构办理涉税专业服务协议要素信息报送前，应已完成涉税专业服务机构（人员）基本信息报送。
5.涉税专业服务机构原则上应当通过国家税务总局湖南省电子税务局（https://etax.hunan.chinatax.gov.cn）报送涉税专业服务协议要素信息，因客观原因无法通过电子税务局报送的，可在非征期内通过实体办税服务厅办理。
6.涉税专业服务机构通过电子税务局办理的，按照系统反馈信息，自行打印《涉税专业服务协议要素信息采集表》，由涉税专业服务机构、委托人留存。
7.涉税专业服务机构仅报送业务委托协议的要素信息，业务委托协议原件由涉税专业服务机构和委托人双方留存备查。
8.专业税务顾问、税收策划、涉税鉴证、纳税情况审查等四项涉税业务，应当由具有税务师事务所、会计师事务所、律师事务所资质的涉税专业服务机构从事。
【基本规范】
1.受理
办税服务厅接收资料，核对资料是否齐全、是否符合法定形式、填写内容是否完整，符合的即时受理；对资料不齐全、不符合法定形式或填写内容不完整的，当场一次性告知应补正资料或不予受理原因。
2.办理
确认录入系统的数据与涉税专业服务机构提交资料内容一致，且符合相应数据填报标准。
3.反馈
办理完成后将《涉税专业服务协议要素信息采集表》两份交付涉税专业服务机构、委托人留存。
4.归档
将资料进行归档。不得将涉税专业服务机构的办理材料用于与政务服务无关的用途。
【政策依据】
	[bookmark: _Hlk12972555]序号
	文件名称
	信息公开选项

	1
	《国家税务总局关于发布<涉税专业服务监管办法（试行）>的公告》（国家税务总局公告2017年第13号）
	主动公开

	2
	《国家税务总局关于采集涉税专业服务基本信息和业务信息有关事项的公告》（国家税务总局公告2017年第49号）
	主动公开


[bookmark: _Toc17506][bookmark: _Toc18173080]14.2.3—198　　涉税专业服务年度报告报送
【事项名称】
涉税专业服务年度报告报送
【业务描述】
涉税专业服务机构应当于每年3月31日前，以年度报告形式向税务机关报送上一年度从事涉税专业服务的总体情况。
【设定依据】
1.《国家税务总局关于发布<涉税专业服务监管办法（试行）>的公告》（国家税务总局公告2017年第13号）第九条
2.《国家税务总局关于采集涉税专业服务基本信息和业务信息有关事项的公告》（国家税务总局公告2017年第49号）第二条
【办理材料】
	序号
	材料名称
	数量
	备注

	1
	《年度涉税专业服务总体情况表》
	2份
	税务机关和涉税专业服务机构各留存一份


【办理地点】
可通过国家税务总局湖南省电子税务局（https://etax.hunan.chinatax.gov.cn）、办税服务厅（场所）办理，办税服务厅（场所）的具体地点可从国家税务总局湖南省税务局网站“纳税服务”栏目查询。
【办理机构】
主管税务机关
【收费标准】
不收费
【办理时间】
即时办结
【联系电话】
主管税务机关对外公开的联系电话，可从国家税务总局湖南省税务局网站“纳税服务”栏目查询。
【办理流程】
[image: C:\Users\baoqianyu\Desktop\流程图\即办\涉税专业服务机构.png涉税专业服务机构]
【注意事项】
1.涉税专业服务机构应主动报送相关信息并对信息的真实性、完整性、合法性和准确性负责。
2.文书表单可在国家税务总局湖南省税务局网站“下载中心”栏目查询下载或到办税服务厅领取。
3.税务机关提供“最多跑一次”服务。涉税专业服务机构在资料完整且符合法定受理条件的前提下，最多只需要到税务机关跑一次。
4.涉税专业服务机构应当通过国家税务总局湖南省电子税务局（https://etax.hunan.chinatax.gov.cn）报送涉税专业服务年度报告信息。
5.涉税专业服务机构通过电子税务局办理的，按照系统反馈信息，自行打印《年度涉税专业服务总体情况表》留存。
【基本规范】
1.受理
办税服务厅接收资料，核对资料是否齐全、是否符合法定形式、填写内容是否完整，符合的即时受理；对资料不齐全、不符合法定形式或填写内容不完整的，当场一次性告知应补正资料或不予受理原因。
2.办理
确认录入系统的数据与涉税专业服务机构提交资料内容一致，且符合相应数据填报标准。
3.反馈
办理完成后将《年度涉税专业服务总体情况表》一份交付涉税专业服务机构留存。
4.归档
将资料进行归档。不得将涉税专业服务机构的办理材料用于与政务服务无关的用途。
【政策依据】
	序号
	文件名称
	信息公开选项

	1
	《国家税务总局关于发布<涉税专业服务监管办法（试行）>的公告》（国家税务总局公告2017年第13号）
	主动公开

	2
	《国家税务总局关于采集涉税专业服务基本信息和业务信息有关事项的公告》（国家税务总局公告2017年第49号）
	主动公开



[bookmark: _Toc11464][bookmark: _Toc18173081]14.2.4—199　　涉税专业服务专项报告报送
【事项名称】
涉税专业服务专项报告报送
【业务描述】
税务师事务所、会计师事务所、律师事务所从事专业税务顾问、税收策划、涉税鉴证、纳税情况审查业务，应当在完成业务的次月向主管税务机关单独报送相关业务信息。
【设定依据】
1.《国家税务总局关于发布<涉税专业服务监管办法（试行）>的公告》（国家税务总局公告2017年第13号）第九条
2.《国家税务总局关于采集涉税专业服务基本信息和业务信息有关事项的公告》（国家税务总局公告2017年第49号）第二条
【办理材料】
	序号
	材料名称
	数量
	备注

	1
	《专项业务报告要素信息采集表》
	2份
	税务机关和涉税专业服务机构各留存一份


【办理地点】
可通过国家税务总局湖南省电子税务局（https://etax.hunan.chinatax.gov.cn）、办税服务厅（场所）办理，办税服务厅（场所）的具体地点可从国家税务总局湖南省税务局网站“纳税服务”栏目查询。
【办理机构】
主管税务机关
【收费标准】
不收费
【办理时间】
即时办结
【联系电话】
主管税务机关对外公开的联系电话，可从国家税务总局湖南省税务局网站“纳税服务”栏目查询。
【办理流程】
[image: C:\Users\baoqianyu\Desktop\流程图\即办\涉税专业服务机构.png涉税专业服务机构]
【注意事项】
1.涉税专业服务机构应主动报送相关信息并对信息的真实性、完整性、合法性和准确性负责。
2.文书表单可在国家税务总局湖南省税务局网站“下载中心”栏目查询下载或到办税服务厅领取。
3.税务机关提供“最多跑一次”服务。涉税专业服务机构在资料完整且符合法定受理条件的前提下，最多只需要到税务机关跑一次。
4.涉税专业服务机构应当通过国家税务总局湖南省电子税务局（https://etax.hunan.chinatax.gov.cn）报送涉税专业服务专项报告信息。
5.涉税专业服务机构通过电子税务局办理的，按照系统反馈信息，自行打印《专项业务报告要素信息采集表》留存。
6.《专项业务报告要素信息采集表》仅采集专项业务报告要素信息，专项业务报告的原件由涉税专业服务机构和委托人双方留存备查，除税收法律、法规及国家税务总局规定报送的外，无须向税务机关报送。
7.税务师事务所、会计师事务所、律师事务所从事专业税务顾问、税收策划、涉税鉴证、纳税情况审查业务的完成时间，以税务师、注册会计师、律师在相关文书上签字的时间为准。
【基本规范】
1.受理
办税服务厅接收资料，核对资料是否齐全、是否符合法定形式、填写内容是否完整，符合的即时受理；对资料不齐全、不符合法定形式或填写内容不完整的，当场一次性告知应补正资料或不予受理原因。
2.办理
确认录入系统的数据与涉税专业服务机构提交资料内容一致，且符合相应数据填报标准。
3.反馈
办理完成后将《专项业务报告要素信息采集表》一份交付涉税专业服务机构留存。
4.归档
将资料进行归档。不得将涉税专业服务机构的办理材料用于与政务服务无关的用途。
【政策依据】
	序号
	文件名称
	信息公开选项

	1
	《国家税务总局关于发布<涉税专业服务监管办法（试行）>的公告》（国家税务总局公告2017年第13号）
	主动公开

	2
	《国家税务总局关于采集涉税专业服务基本信息和业务信息有关事项的公告》（国家税务总局公告2017年第49号）
	主动公开


[bookmark: _Toc3829][bookmark: _Toc18173082]14.3　　涉税专业服务信用评价
[bookmark: _Toc12355][bookmark: _Toc18173083]14.3.1—200　　涉税专业服务机构（人员）信用信息查询
【事项名称】
涉税专业服务机构（人员）信用信息查询
【业务描述】
纳税人可以查询涉税专业服务机构的涉税专业服务信用等级和从事涉税服务人员的信用积分；
涉税专业服务机构可以查询本机构的涉税专业服务信用等级及积分明细和所属从事涉税服务人员的信用积分；
从事涉税服务人员可以查询本人的信用积分明细。
【设定依据】
1.《国家税务总局关于发布<涉税专业服务监管办法（试行）>的公告》（国家税务总局公告2017年第13号）第十一条、第十三条
2.《国家税务总局关于发布<涉税专业服务信用评价管理办法（试行）>的公告》（国家税务总局公告2017年第48号）第十三条、第十四条
【办理地点】
[bookmark: _Hlk17879552]国家税务总局湖南省税务局门户网站、国家税务总局湖南省电子税务局（https://etax.hunan.chinatax.gov.cn）。
【办理机构】
国家税务总局湖南省税务局
【收费标准】
不收费
【办理时间】
即时办结
【联系电话】
国家税务总局湖南省税务局对外公布的联系电话
【注意事项】
1.税务机关提供“最多跑一次”服务。涉税专业服务机构（人员）在资料完整且符合法定受理条件的前提下，最多只需要到税务机关跑一次。
2.涉税专业服务机构仅能查询本机构的涉税专业服务信用等级及积分明细和所属从事涉税服务人员的信用积分。
3.从事涉税服务人员仅能查询本人的信用积分明细。
【基本规范】
1.税务机关在门户网站、国家税务总局湖南省电子税务局（https://etax.hunan.chinatax.gov.cn）和办税服务场所公告涉税专业服务机构信用积分和涉税服务失信名录。
2.税务机关通过门户网站、国家税务总局湖南省电子税务局（https://etax.hunan.chinatax.gov.cn）等渠道提供涉税专业服务信用信息查询服务。
【政策依据】
	序号
	文件名称
	信息公开选项

	1
	《国家税务总局关于发布<涉税专业服务监管办法（试行）>的公告》（国家税务总局公告2017年第13号）
	主动公开

	2
	《国家税务总局关于发布<涉税专业服务信息公告与推送办法（试行）>的公告》（国家税务总局公告2017年第42号）
	主动公开

	3
	[bookmark: _Toc22605]《国家税务总局关于发布<涉税专业服务信用评价管理办法（试行）>的公告》（国家税务总局公告2017年第48号）
	主动公开

	4
	《国家税务总局关于发布<从事涉税服务人员个人信用积分指标体系及积分记录规则>的公告》（国家税务总局公告2018年第50号）
	主动公开


[bookmark: _Toc26373][bookmark: _Toc18173084]14.3.2—201　　涉税专业服务机构（人员）信用复核
【事项名称】
涉税专业服务机构（人员）信用复核
【业务描述】
涉税专业服务机构和从事涉税服务人员对信用积分、信用等级和执业负面记录有异议的，可以书面向主管税务机关提供相关资料或者证明材料，申请复核。
【设定依据】
1.《国家税务总局关于发布<涉税专业服务监管办法（试行）>的公告》（国家税务总局公告2017年第13号）第十一条
2.《国家税务总局关于发布<涉税专业服务信用评价管理办法（试行）>的公告》（国家税务总局公告2017年第48号）第十五条
【办理材料】
	序号
	材料名称
	数量
	备注

	1
	相关资料或者证明材料
	1份
	


【办理地点】
可通过办税服务厅（场所）办理，具体地点可从国家税务总局湖南省税务局网站“纳税服务”栏目查询。
【办理机构】
主管税务机关
【收费标准】
不收费
【办理时间】
税务机关应自受理之日起30个工作日内办结。
【联系电话】
主管税务机关对外公开的联系电话，可从国家税务总局湖南省税务局网站“纳税服务”栏目查询。
【办理流程】
[image: C:\Users\baoqianyu\Desktop\流程图\流转\涉税专业服务机构（人员）.png涉税专业服务机构（人员）]
【注意事项】
申请人对相关资料或证明材料的真实性和合法性承担责任。
【基本规范】
1.受理
主管税务机关纳税服务部门接收相关资料或者证明材料，审核资料是否真实有效，符合的即时受理；对资料不齐全、不符合法定形式或填写内容不完整的，当场一次性告知应补正资料或不予受理原因。
2.办理
主管税务机关对相关资料或者证明材料的完整性进行审核，审核通过后逐级提交至国家税务总局湖南省税务局，由国家税务总局湖南省税务局组织复核。
国家税务总局湖南省税务局建立涉税专业服务信用积分、信用等级和执业负面记录的复核工作制度，于30个工作日内完成复核工作，并将复核结果逐级传递至受理复核申请的税务机关。
3.反馈
受理复核申请的税务机关将复核结果告知申请人。
4.归档
将资料进行归档。不得将申请人的办理材料用于与政务服务无关的用途。
【升级规范】
可通过电子税务局办理。
【政策依据】
	序号
	文件名称
	信息公开选项

	1
	《国家税务总局关于发布<涉税专业服务监管办法（试行）>的公告》（国家税务总局公告2017年第13号）
	主动公开

	2
	《国家税务总局关于发布<涉税专业服务信用评价管理办法（试行）>的公告》（国家税务总局公告2017年第48号）
	主动公开
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